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Краткое резюме

В данном отчете представлены результаты мини-исследования «Предпочтения студентов, выпускников и молодых специалистов - участников Молодежного форума «Профессиональный рост» - 2009 - в выборе компаний-работодателей и использовании Интернет-порталов».

Основная цель исследования – описать основные характеристики студентов и выпускников – участников Молодежного форума «Профессиональный рост», а также выявить Интернет-порталы, которые они используют при поиске работы.

Молодежный
 форум «Профессиональный рост» в ГУ-ВШЭ состоялся 13 ноября 2009 года, его посетили более 1300 студентов, выпускников и молодых специалистов ведущих вузов Москвы и других городов.

В рамках исследования был проведен количественный опрос участников Форума, по результатам которого были награждены самые популярные компании-работодатели и Интернет-порталы. Также в течение всего Форума проводился розыгрыш призов среди участников опроса: победители получали подарки от компаний, представленных на Форуме.

В опросе приняло участие 317 человек.

Состав участников опроса
Вуз

В опросе участвовали студенты и выпускники более 90 вузов Москвы и других регионов России. Среди участников опроса больше всего было студентов и выпускников ГУ-ВШЭ и МГУ: 34% и 9% соответственно. Следующими в рейтинге после МГУ располагаются студенты из МГТУ им. Баумана (4,2 %), РГСУ и РЭА им. Плеханова (по 3,5%) и некоторых других вузов (РУДН, МЭСИ, МГУПИ, ФА, ГУУ и др.).

Полученные данные показывают, что Молодежный форум «Профессиональный рост» популярен среди студентов и выпускников многих разноплановых вузов Москвы, а также других регионов. Хотя Форум проводится в ГУ-ВШЭ, он привлекает представителей не только экономических и гуманитарных, но и технических вузов. 
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Рис.1.1. Статистика участвующих в опросе. Вуз

Курс и ступень образования
Для того чтобы определить, студенты каких курсов более заинтересованы в мероприятиях подобного типа, необходимо не только знать, на каком курсе обучается студент, но также иметь ввиду ступень образования, которую он получает (бакалавриат, специалитет, магистратура, аспирантура). Студенты специалитета, участвовавшие в опросе, составили 53% всех опрошенных студентов, 25% ответивших оказались студентами бакалавриата, а 19% - студентами магистратуры. Помимо этого на форуме были аспиранты (4% участвовавших в опросе студентов).
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Рис.1.2. Статистика участвующих в опросе. Ступень образования
На основе двух переменных (курс обучения и ступень образования) все респонденты были разделены на 6 групп:

1. Студенты младших курсов (1-2 курс бакалавриата, 1-3 курс специалитета);

2. Студенты старших курсов (3 курс бакалавриата, 4 курс специалитета);

3. Студенты выпускного курса (4 курс бакалавриата, 5 и 6 курсы специлитета);

4. Студенты магистры(1 и 2 курс магистратуры);

5. Студенты аспиранты (аспирантура);

6. Выпускники прошлых лет (выпускники всех ступеней образования).
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Рис. 1.3. Статистика участвующих в опросе. Курс обучения.

Как видно из данных диаграммы, примерно 80% участников Форума являются студентами, причем студенты старших и выпускных курсов представляют большинство среди опрошенных участников Форума: 22% и 23% соответственно. На третьем месте по частоте посещения Форума – выпускники прошлых лет, они составляют 21% от всех ответивших, что свидетельствует о привлекательности Форума для молодых специалистов, которые либо еще не нашли работу своей мечты, либо хотят поменять направление своей деятельности. Следует отметить также довольно высокую заинтересованность студентов магистратуры (16%) и студентов младших курсов (14%). Можно сделать вывод о том, что вопросом трудоустройства молодые люди задаются уже с первых курсов обучения.
Среди студентов бакалавриата и специалитета является видимым отличие в активности разных курсов обучения.
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Рис.1.4. Статистика участвующих в опросе. Соотношение курсов обучения студентов разных ступеней образования
Выпускников обоих направлений в опросе оказалось примерно поровну: бакалавров выпускного курса – 33%, специалистов – 29%, а вот студентов старших курсов специалитета оказалось меньше, всего 21% по сравнению с 47% студентов старших курсов бакалавриата, и наоборот, студенты младшего курса специалитета более активны, чем студенты бакалавриата: 23% специалистов против 8% бакалавров.

Говоря о выпускниках, можно также отметить некоторые особенности.
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Рис.1.5. Статистика участвующих в опросе. Процентное соотношение выпускников, представителей разных ступеней образования
Среди получающих или получивших образование магистра выпускников оказалось 14% (причем все выпускники-магистры оказались выпускниками 2009 года), среди аспирантов доля выпускников составила 14% (год выпуска - 2008). Выпускники же бакалавриата и специалитета представляют выпуски разных годов. Рассмотрим их более подробно.
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Рис. 1.6. Статистика участвующих в опросе. Год получения диплома бакалавра выпускниками.

Как видно из диаграммы, 57% выпускников бакалавриата, участвующих в опросе – это выпускники 2009 года, также довольно много выпускников 2007 года (29%), и 2000 года (14%).
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Рис. 1.7. Статистика участвующих в опросе по годам получения диплома специалиста.

Среди выпускников специалитета также больший процент представляют выпускники 2009 года, однако, среди специалистов встречаются выпускники как 2008 года, так и более ранних годов: 2003, 2006 и 2007 годов.
Наиболее популярные источники информации о Форуме
О проведении Молодежного форума «Профессиональный рост» можно было узнать несколькими способами: из анонса на Интернет-порталах, из рассылки по базе данных Центра развития карьеры ГУ-ВШЭ и УКЦ «Профессиональный рост», из плакатов в вузах, из устных объявлений (друзья, знакомые). Исследование показало, насколько эффективным оказался каждый из них.

Респондентам был задан такой вопрос: 
Откуда Вы узнали о Форуме? (выберите все возможные варианты)

Рассылка по e-mail

Информация на Интернет-порталах

Плакаты в ВУЗе

От друзей и знакомых

Ответы респондентов распределились следующим образом:
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Рис. 2.1. Наиболее популярные источники информации о Форуме

Из диаграммы видно, что наиболее эффективными оказались два источника информации: рассылка приглашений на личную почту респондентов (30%), а также информация, размещенная на Интернет-порталах (30%). Небольшую долю ответов (13%), пришедшуюся на вариант «из плакатов в вузе» можно объяснить тем, что на Форуме побывали студенты из многих московских вузов, в которых, возможно, рекламные плакаты не размещались. Студенты и выпускники этих вузов могли узнать о Форуме только из Интернет-источников, что подтверждает эффективность размещения информации на Интернет-порталах и в рассылке.
Вуз (МГУ и ГУ-ВШЭ)

Так как наибольшее анонсирование (по всем каналам) производилось в двух вузах, МГУ и ГУ-ВШЭ, можно провести анализ эффективности источников в каждом из них.
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Рис. 2.2. Наиболее популярные источники информации о Форуме. ГУ-ВШЭ
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Рис. 2.3. Наиболее популярные источники информации о Форуме. МГУ

В обоих случаях картина очень схожая, однако, стоит заметить, что эффективность плакатов в вузе в ГУ-ВШЭ на 10% выше, чем в МГУ (30% против 20%), также как и эффективность рассылки на личные электронные адреса студентов и выпускников (50% против 40%). Остальные информационные каналы работают в обоих вузах одинаково.
Цели посещения Форума
Респондентам был задан следующий вопрос:

С какой целью вы пришли на Форум? (отметьте все возможные варианты)

Хочу найти постоянную работу

Хочу найти временную работу

Хочу узнать о программах стажировок

Хочу пообщаться с представителями компаний

Хочу посетить бесплатные тренинги и мастер-классы

Хочу пройти профориентационное тестирование

Ответы респондентов распределились следующим образом:
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Рис. 3.1. Цели посещения Форума
Как видно из диаграммы, чаще всего студенты отмечали вариант «хочу найти постоянную работу» (24%), «хочу узнать о программах стажировок» (23 %) и «хочу посетить бесплатные тренинг» (22%). Меньше всего ответов получил вариант «хочу найти временную работу» (6 %). 
Курс
Распределение респондентов в зависимости от года обучения в вузе произошло следующим образом.
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Рис.3.2. Соотношение целей посещения Форума и ступени образования
Вариант «получить постоянную работу» чаще всего выбирали студенты магистратуры, аспирантуры и выпускники прошлых лет.

Временную работу хотят найти в основном студенты младших курсов (этот вариант выбрали 28%). Также студенты младших курсов заинтересованы в поиске стажировок (этот вариант выбрали 72%), как и студенты старших курсов (80% старшекурсников отметили этот вариант). Среди студентов выпускного курса и магистров этот вариант выбрали примерно одинаковое количество респондентов - 57%.
Вариант «посетить бесплатные тренинги» был выбран в среднем одинаковым количеством студентов и выпускников (40% аспирантов, 70% выпускников, 60% магистров и примерно 55% студентов младших, старших и выпускных курсов).

Также можно сделать вывод о том, что профориентацией заинтересованы не студенты младших или старших курсов, как это можно было бы предположить (всего 13% студентов младших курсов и 25% старших курсов отметили этот вариант), а студенты выпускного курса и аспиранты (30% ответов) и выпускники прошлых лет (28%).
Вуз

Был проведен анализ целей респондентов в зависимости от вуза респондента. 
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Рис.3.3. Соотношение целей посещения Форума и вуза
Оказалось, что студенты ГУ-ВШЭ больше всего заинтересованы в поиске стажировок (75% респондентов выбрали этот вариант), а также в поиске постоянной работы (52%). Студенты МГУ чаще всего выбирали вариант «хочу посетить бесплатные тренинги» и «хочу найти постоянную работу» (71%), а также «хочу пообщаться с представителями компаний» (50%). В профориентации больше всего заинтересованы студенты МГТУ им. Баумана (этот вариант выбрали 46% студентов) и студенты МЭСИ (43%). Таким образом, можно сделать вывод, что каждый, кто посетил Форум, смог получить то, ради чего он пришел.
Посещение Ярмарок вакансий студентами и выпускниками вузов Москвы (за последний год)
Респондентам был предложен вопрос:

Посещали ли Вы другие Ярмарки вакансий в этом году?
нет, это моя первая Ярмарка

да, я был на 1-2 Ярмарках

да, я был на 3 и более Ярмарках
Ответы распределились следующим образом:
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Рис. 4.1. Посещение Ярмарок вакансий студентами и выпускниками вузов - участниками Молодежного форума «Профессиональный рост»
Данные показали, что большинство респондентов (94%) участвовали в подобном мероприятии впервые (54%) или посетили 1-2 ярмарки вакансий (40%). Респондентов, посетивших 3 и более ярмарок всего 6%. Тот факт, что впервые Форум посетило 54% респондентов, может говорить о росте заинтересованности студентов и выпускников в подобных мероприятиях и о популярности Молодежного форума «Профессиональный рост» в студенческой среде.
Наиболее предпочтительные сферы деятельности участников

Респондентам предлагалось выбрать из предложенного списка сфер деятельности те сферы, которые им наиболее близки и интересны. Предпочтения студентов и выпускников разделились следующим образом:
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Рис. 5.1. Наиболее популярные сферы деятельности
На первом месте оказалась финансовая сфера, ее выбрали 18,9% участников опроса. На втором месте по популярности сфера консалтинга и аудита, набравшая 15,6% голосов. За ней следует сфера медиа и рекламы (12,8% голосов). Такие сферы, как социологические и маркетинговые исследования, нефтегазовый сектор, IT, FMCG, госструктуры и телекоммуникации, набрали приблизительно одинаковое количество голосов: от 6% до 8%.

Безусловно, выбор той или иной сферы во многом зависит от получаемого образования, поэтому может быть интересен анализ каждого отдельного вуза. В данном исследовании будут рассмотрены предпочтения двух вузов: МГУ и ГУ-ВШЭ.
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Рис. 5.2. Наиболее популярные сферы деятельности. МГУ
Как видно из диаграммы, первое место рейтинга для студентов МГУ соответствует общим предпочтениям – это финансовая и банковская сфера (40%). Второе место поделили между собой три сферы, набрав одинаковое количество голосов, 28%, довольно сильно отличающееся от первого места (консалтинг, IT и FMCG-сектор). На третьем месте социологические и маркетинговые исследования (24%).
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Рис. 5.3. Наиболее популярные сферы деятельности. ГУ-ВШЭ

Картина предпочтений студентов и выпускников ГУ-ВШЭ отличается от МГУ. На первом месте, по-прежнему финансовый сектор (46,7%), на втором, с меньшим отрывом, чем в МГУ следует сфера консалтинга и аудита (40%), а на третьем месте – медиа и реклама (33%). Меньше всего студенты ГУ-ВШЭ интересуются сферами фармацевтики и медицины, сферой страхования и ритейлом (меньше 5% ответивших назвали эти области предпочтительными), что соответствует общей картине предпочтений московских студентов и выпускников, но не во всем соответствует интересам студентов и выпускников МГУ, которые выбирали сферы ритейла и фармацевтики в 8% случаев. Сфера страхования в обоих вузах имеет низкий рейтинг – 1% ответивших.
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Рис. 5.4. Наиболее популярные сферы деятельности. ГУ-ВШЭ и МГУ

Наиболее популярные Интернет-порталы по поиску работы

Голоса студентов относительно использования при поиске работы Интернет-порталов распределились следующим образом: 
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Рис. 7.1. Наиболее популярные порталы по поиску работы
В список были включены только порталы, которые оказывали информационную поддержку Молодежному форуму «Профессиональный рост» и принимали участие в Форуме.

Как видно из данных, самый популярный Интернет-портал при поиске работы это hh.ru. Этот сайт набрал 23% голосов, career.hse.ru и career.ru занимают второе и третье место в рейтинге, набрав 13% и 12% соответственно. Далее наблюдается плавное снижение популярности Интернет-порталов: futuretoday.ru (11%), superjob.ru (10%), profyrost.ru (8%), rabota.ru (6%), eGraduate.ru (5%), physcareer.ru (3%), rabota.mail.ru (3%).
Вуз

В анализе было рассмотрено, какими Интернет-порталами пользуются студенты и выпускники различных вузов. Результаты показали, что среди студентов ГУ-ВШЭ наибольшей популярностью пользуются три сайта: career.hse.ru (69%), hh.ru (49%) и futuretoday.ru (27%). Среди студентов МГУ лидирует hh.ru (52%), за ним следуют futuretoday.ru (39%) и career.ru (35%).
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Рис. 7.2. Наиболее популярные порталы по поиску работы. ГУ-ВШЭ
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Рис. 7.3. Наиболее популярные порталы по поиску работы. МГУ

Курс

Студенты младших курсов отметили сайты career.hse.ru и futuretoday.ru как наиболее посещаемые (33% и 30% соответственно), студенты старших курсов отметили futuretoday.ru (45%), а также superjob.ru и jobfair.ru (по 36%). Среди студентов выпускных курсов, магистров, аспирантов и выпускников наиболее популярен сайт eGraduate.ru, его выбрали больше всего вышеперечисленных категорий студентов.
Заключение

Проведенный опрос показал, что посетители Молодежного форума «Профессиональный рост» в Высшей школе экономики осенью 2009 года по-прежнему обеспокоены проблемой трудоустройства в условиях переизбытка невостребованных специалистов на рынке труда. 
Молодежный форум «Профессиональный рост» отличается тем, что на нем традиционно представлены студенты и выпускники большого количества вузов. В этом году Форум посетили студенты более чем 90 вузов Москвы и других городов. Здесь можно было встретить студентов экономических, технических, естественнонаучных и гуманитарных специальностей. Это, в свою очередь, позволяет удовлетворить разноплановые потребности компаний в молодых специалистах. 
Среди участников больше всего было студентов старших и выпускных курсов (почти 40%), а также выпускников (20%). Среди выпускников 70% - это выпускники 2009 года. Процент выпускников прошлых лет невелик, но все-таки интерес к Форуму есть и у них.

Студенты и выпускники вузов посещали Форум главным образом с тремя целями: найти постоянную работу, узнать о программах стажировок и посетить бесплатные тренинги, что говорит о серьезности намерений будущих специалистов и об их готовности развивать личностные навыки и выстраивать свой карьерный путь.
Информированность студентов о различных порталах по поиску работы, сходные результаты вне зависимости от вуза, говорят о том, что студенты осведомлены о возможностях данных Интернет-ресурсов, разборчивы в их выборе и активно ими пользуются.

В целом, опрос показал, что посетители Форума имеют довольно четко сформированные цели участия в мероприятиях подобного рода, осознают необходимость проявления активной позиции и повышении собственной конкурентоспособности на рынке труда.






















� К «другим вузам» были отнесены вузы, из которых пришло не более 5 студентов и выпускников (РГГУ, МИРЭА, СПбГУ, МГУПП, РХТУ им. Менделеева, ТулГУ, АХН, ВГУ, ГУФН, МГАВТ, МГУИЭ и т.д.)
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